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1. INTRODUCCIÓN 

Desde que el 31-12 2019 La Comisión Municipal de Salud de Wuhan (provincia de Hu-
bei, China) notificara un conglomerado de casos de neumonía en la ciudad, causados 
por un nuevo coronavirus, se fueron extendiendo progresivamente a todo el planeta, 
hasta que el 11 de marzo de 2020, la OMS determina en su evaluación que la 
COVID-19 puede caracterizarse como una pandemia. 
El 13 de marzo de 2020 el Gobierno declara el estado de alarma en España, que entra en 
vigor el día 14 y llevó al confinamiento domiciliario de todo el país para frenar la 
transmisión de la COVID-19 
Estos hechos supusieron una modificación radical del sistema Sanitario y especialmente 
de La Atención Primaria, que además de atender a los nuevos casos, tuvo que realizar el 
seguimiento y control de los casos y contactos. Así como realizar las modificaciones 
estructurales necesarias para garantizar la salud de los pacientes y profesionales.  
Durante el año 21 se inició la vacunación de la población, pero a pesar ello tuvieron lu-
gar durante este año dos olas de aumento de incidencia COVID-19, una durante el pri-
mer trimestre y otra durante finales del segundo trimestre, principios del tercero, lo que 
obligó al sistema sanitario a compaginar la atención a los pacientes con COVID-19 y al 
resto de población, sobre todo a los pacientes con patología crónica. 
Debido a estos hechos la memoria del 21 mantiene el formato del año anterior, mante-
niendo los siguientes apartados: 

1. Modificaciones recursos humanos: refuerzos COVID 
2. Modificaciones estructurales: circuitos COVID, zonas de aislamiento, etc…  
3. Modificaciones funcionales: Protocolos atención pacientes, seguimiento contactos, 

coordinación con centros residenciales… 
4. Datos asistenciales: Los datos se presentan en dos formatos:  

4.1.Números brutos 2019 y 2020 y la variación, entre ambos años lo cual nos mues-
tra las variaciones de los datos en un mismo Centro. 

4.2.Datos estandarizados por ‰ habitantes, que nos permitirán comparar los datos 
entre diferentes Centros. 

De ambos presentamos datos de citación por diferentes medios, que nos permitirá valo-
rar el trabajo realizado por el personal de admisión y las consultas realizadas por los di-
ferentes servicios, según lugar de asistencia. 
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2. DESCRIPCIÓN DE LA ZONA BÁSICA 
         

  2.1 El Centro de Salud 

El CS está situado en un edificio de 2 plantas inaugurado en octubre de 1997, al sur del  
barrio de Benimaclet. 
En la planta baja se ubica la Zona de Admisión, la Zona de Triaje, Consulta de Respira-
torio, la consulta de la trabajadora social, la sala de técnicas de enfermería y box de ur-
gencias, la Sala de Extracciones y Area de Retinografía y el Área pediátrica con 6 con-
sultas para 4 Médicos Pediatras y 2 Enfermeras pediátricas. 
En la primera planta está la zona de atención a la mujer con un Gimnasio y la consulta 
de la Matrona y 9 consultas para su utilización por medicina de familia y enfermería.  
La segunda planta  dispone de  9 consultas para su utilización por medicina de familia y 
enfermería. En esta planta se encuentran los vestuarios, la Biblioteca/Sala de Juntas y la 
zona de  Administración del centro con 3 despachos. 

La distribución ha sido modificada para implementar los circuitos COVID y No-CO-
VID, como se describe más adelante. 

2.2 Caracterís=cas de la población: 

La población  asignada al C.S. Benimaclet por SIA ha ido creciendo desde 25.536 en 
enero hasta 26.252 en diciembre de 2021.  
El cupo medio por médico de familia fue de 1584 para una población adulta con médico 
asignado de 20.601. 
La población total de pediatría registrada acotando  por edad y SIA fue de 2.905, siendo 
el cupo medio de pediatras de 726 niños (menores de 15 años). 
Así mismo, el C.S. Benimaclet tiene una población sin médico asignado de 2.746 per-
sonas, a las que ha habido que dar cobertura sanitaria para vacunación, información y 
seguimiento de contactos covid (Agendas Covid de la CSUSP) 
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3. MODIFICACIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS 

A) Equipo de atención primaria y refuerzos COVID 

a) Personal Estructural del Centro d Salud 

El EAP del C.S Benimaclet está compuesto por 17 facultativos (13 médicos de 

familia y 4 médicos pediatras), 13 enfermeras, 1 trabajadora social, 3 TCAEs au-

xiliares de enfermería, 6 auxiliares  administrativas y 2 celadores. 

b) Personal de Refuerzo Covid 
El personal de Refuerzo para la Covid ha sido el siguiente: 

• 1 médica de familia 
• 4 enfermer@s 
• 2 TCAEs 
• 2 Auxiliares administrativos 
• 1 Celador 
• 1 Rastreadora- Documentalista.  

4. MODIFICACIONES ESTRUCTURALES: 

- Mantenemos el Circuito Covid, que se inició en 2020, separado de las otras zonas del 
centro de salud:   

• Punto de Extracción de muestras para  PCR y test Antígenos en la zona ajardi-
nada del interior del Centro cubierta, con camilla, luz y parabanes para guardar 
la intimidad de los pacientes y con zona de acceso independiente  de la puerta 
principal cercana a la puerta lateral del centro. 

• Consulta de Respiratorio, en planta baja, cercana a la entrada, para exploracio-
nes a pacientes con sospecha de Covid 19 y varias técnicas. 

• A las ventanas ciegas que se abrieron en el área de Respiratorio en 2020, pese a 
la solicitud de que se transformaran en ventanas aperturables, se les volvió a co-
locar cristales fijos.  

- La sala de Extracciones y Retinografías, que se trasladaron en 2020, se mantienen en 
la Consulta 1 de la planta baja, ya que tiene una amplia ventana que facilita la ventila-
ción, dada la cantidad de personas que la utilizan a diario y dispone de una sala de es-
pera amplia. 
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- Se instala una mesa con un punto de ordenador en la entrada principal del centro para 
que el celador controle el flujo de pacientes Covid y No-Covid del centro.  

- Las curas y técnicas limpias se mantienen en la primera planta, dedicando la sala de 
técnicas a curas sépticas y circuito Covid.  

5. MODIFICACIONES FUNCIONALES: 

• Iniciamos la Vacunación Covid por edades y grupos de riesgo, tanto en domicilios, 
Residencias de Nuestra Sra del Puig y Cotolengo así cómo en el Centro de Salud y los 
Colegios de la zona.  

• Se ha retomado la consulta presencial de enfermería de Atención a pacientes crónicos 
en el centro de salud, manteniendo la telefónica y domiciliaria. 

• Se retoma la realización de Tonometrías y las Retinografías de pacientes diabéticos. 
• Se mantiene la Zona Triaje cercana al de acceso al Centro para pacientes sospechosos 

Covid y se organiza el Circuito de Consulta Preferente Enfermería-Medicina para 
otros pacientes no demorables. 

• Reorganización de horarios de las agendas para aumentar la consulta presencial inter-
calando con citas telefónicas de forma que se evite la aglomeración en la sala de espe-
ra. 

• Seguimiento de pacientes  Covid y sus contactos mediante la cumplimentación de 
Agendas Covid 19: Primeras, Seguimiento y Altas. 

• Gestión de Residuos Covid 19 (EPIs)  gestión interna de los residuos grupo III gene-
rados en el Centro. 

• Aumento de la limpieza, suelos/superficies, especialmente después finalización prue-
bas Covid. 

• Información de procedimientos constante y actualizada a los profesionales del EAP a 
través de grupo de WhatsApp, mail corporativo y reuniones periódicas con el EAP. 

• Coordinación con la Residencia de Mayores Nuestra Señora del Puig y Cotolengo 
para la atención y seguimiento de brotes COVID, con contacto de Coordinación de 
Enfermería con periodicidad diaria. 
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6. DATOS ASISTENCIALES  

2020 2021

POBLACION  ADULTOS 20.497 20.601

POBLACION PEDIATRICA 2.930 2.905

23.427 23.506

CITAS  ‰ hab  ‰ hab VARIACION

Aplicacion 7.604 325 17.531 746 131%

Centro 186.664 7.968 236.490 10061 27%

Internet 6.143 262 7.515 320 22%

TOTAL 200.411 8.555 261.536 11126 30%

CONSULTAS Lugar 2020 ‰ hab 21 ‰ hab VARIA-
CION

ENFERME-
RIA A. PRI-
MARIA

Centro 36.740 1568 65.421 2783 78%

Domicilio 3.944 168 3.752 160 -5%

 Teléfono 5.145 220 5.424 231 5%

 TOTAL 45.829 1.956 74.597 3.174 63%
 ENFERME-
RIA SABADO

Centro 1.580 47 2.106 55 33%

Domicilio 116 3 70 2 -40%

 Teléfono 552 17 608 16 10%

 TOTAL 2.248 67 2.784 73 24%
MATRONA 
A. PRIMA-
RIA

 Centro 1.678 149 1.301 117 -22%

Teléfono 806 72 1.280 115 59%

 TOTAL 2.484 221 2.581 231 4%
 MEDICINA 
FAMILIAR

 Centro 39.556 1930 42.102 2044 6%
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 MEDICINA 
FAMILIAR  Domicilio 931 45 881 43 -5%

Teléfono 41.516 2025 48.698 2364 17%

 TOTAL 82.003 4001 91.681 4450 12%
 MEDICO 
FAMILIA SA-
BADO

Centro 1.528 46 1.526 45 0%

Domicilio 178 5 125 4 -30%

Teléfono 1.320 40 1.706 51 29%

 TOTAL 3.026 91 3.357 100 11%
 PEDIATRIA 
A. PRIMA-
RIA

Centro 7.609 2597 9.195 3.138 21%

 Domicilio 3 1 3 1 0%

 Teléfono 3.831 1308 5.945 2.029 55%

 TOTAL 11.443 3905 15.143 5.168 32%

CONSULTAS Lugar 2020 ‰ hab 21 ‰ hab VARIA-
CION

 TRABAJA-
DOR SOCIAL

Centro 1.724 74 1.626 69 -6%

 Domicilio 33 1 106 5 221%

 Teléfono 633 27 645 27 2%

 TOTAL 2.390 102 2.377 101 -1%
PEDIATRA 
SABADO

Centro 455 94 470 102 3%

 Domicilio 1 0  0 0%

 Teléfono 327 68 460 99 41%

 TOTAL 783 162 930 201 19%
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7. OTROS DATOS: REUNIONES, COMISIONES, CURSOS Y CON-
GRESOS, ACTIVIDADES COMUNITARIAS. 

A) Reuniones Organiza=vas y Sesiones clínicas y docentes. 

Fecha Ponente y Tema Estamento

11/01/21 Reunión Informativa EAP: Paga Covid. Reclamaciones. EAP

12/01/21 Reunión de Coordinación Alfahuir Benimaclet: Organi-
zación del trabajo de los sábados. 
Celador y Aux. Administrativos:  funciones en sábados. 
Pruebas Diagnósticas: PCR y Test Rápidos de Antígeno  
Módulo de Refuerzo Acuerdo Covid 
Priorización de Agendas COVID 19

Jefes de Zona y 
Coordinadoras 
de enfermería de 
Alfahuir y Be-
nimaclet

18/01/21 Ponentes: Isabel Cantarino y Ángela Ramos. 
Reunión Organizativa:   
Proyecto "Cuantificación de la Hb fecal para estadifica-
ción del riesgo de neoplasia en cribado de cáncer colo-
rrectal" 
Vacunación Covid: Prioridad de vacunación; Material  
Situación del Departamento y Medidas AP 3º ola Covid  
Recambio de ordenadores en AP 
Paga COVID: Reclamaciones.  
Módulos de Refuerzo 
Centro especialidades: Atención telefónica y presencial 
Medidas protección del personal frente a Covid 
Pruebas diagnósticas COVID en centros privados.  
Seguimiento de pacientes y contactos COVID

EAP

06/02/21 Ponente:  Laura Pla Marzo. 
Tema: Taller de Terapia Compresiva

Enfermería y 
TCAE

09/02/21 Ponente: D. Ángeles Pérez Córcoles.  
Tema: Avances en Tratamiento de Úlceras. Presentación 
de Casos clinicos

Enfermería y 
TCAE

12/02/21 Ponente:  Dr  Aaron Piera Torró (MIR MFyC). 
Tema: PAPPS Cardiovascular

Facultativos 
MFyC

17/02/21 Ponente Isabel Cantarino y Ángela Ramos 
Tema: Estrategia deVacunación Covid 

Facultativos 
Enfermería

18/02/21 Ponente Dr Aparicio Zanon (Serv. Ginecología Dpto5). 
Tema: Dolor Pélvico Crónico

Facultativos
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19/02/21 Ponente Dr Ignacio Ramos Manuel (MIR MFyC).  
Tema: Enfermedad de Chagas. A propósito de un caso. 

Facultativos

26/02/21 Ponente: Dra Gemma Gomez (MIR-1 de MFyC). 
Tema: Tratamiento Anticonceptivo

Facultativos

05/03/21 Reunión organizativa EAP

12/03/21 Ponente: Dra Cristina Mañes Ridaura. 
Tema: Adaptación de protocolos de urología de HCU. 

Facultativos

23/03/21 Ponente: Dr Luis Jiménez Zarcero y Javier Castillo  
Tema: Mindfullness en Movimiento (Grupo 1)

EAP (Grupo 1)

24/03/21 Ponente: Dr Luis Jiménez Zarcero y Javier Castillo   
Tema: Mindfullness en Movimiento (Grupo 2)

EAP (Grupo 2)

26/03/21 Ponente: Dra Ángela Ramos 
Reunión Organizativa. Renovación de Grupos de Tra-
bajo y Planificación sesiones 2º Trimestre 

Facultativos

29/03/21 Ponente: Rachael Dix (Las Naves) 
Tema: Proyecto Value care: Anciano Frágil y TIC. 
Belen Bolinches, Laura Ruiz Fernandez, Marta Casa-
nova Soto, Angela Ramos García

Grupo promo-
tor de Value 
Care de Beni-
maclet 

30/03/21 Ponente: Dr Luis Jiménez Zarcero y Javier Castillo   
Tema: Mindfullness en Movimiento (Grupo 3)

EAP (Grupo 3) 

08/04/21 Reunión Organizativa. Vacaciones de Verano Facultativos

09/04/21 Reunión Organizativa. Vacaciones de Verano Facultativos

16/04/21 Ponente: Dr Igor Nakonetchny (MFyC) 
Tema: Parámetros analíticos en atención primaria.

Facultativos

21/04/21 Ponente: Dra Ramos 
Reunión Organizativa. Acceso a OWA, otros mecanis-
mos de comunicación interna del C.S. Benimaclet. 
Problemas con la Vacunación Covid 
Grupo de Ayuda Mutua Renacer para personas que 
afrontan la pérdida de un hijo.

EAP

22/04/21 Ponente: Amparo De la Cruz (matrona) 
Tema: Control de embarazo. 

Facultativos y 
Enfermería

23/04/21 Ponente: Dra Patricia Escobar (Salud Pública)  
Tema: Cribado Cancer Colorectal

Facultativos

10



27/04/21 Reunión Organizativa. 
Circuitos de: Ortopantomografías, Trastornos respirato-
rios del sueño SAHS,  IC a Inspección  
Plan para reducir la Demora 
Vacunación COVID del 26 al 2 de mayo 
Replantear flujos de procesos del Centro de Salud: .  
Regular y poner filtro al mail del paci_csbenimaclet y 
documento de contestación estándar para dichos mails

EAP

30/04/21 Ponente: Dr Luis Jiménez (MFyC) 
Tema: Alimentación saludable.

Facultativos y 
Enfermería

04/05/21 Ponente: Isabela Cantarino 
Tema: Organización del Trabajo. Acuerdos y dudas Co-
vid.

Enfermería y 
TCAE 

07/05/21 Ponente: Dra Camiña (M. Pediatra) 
Tema: Trastorno por Déficit de Atención TDH

Facultativos 

14/05/21 Ponente: Dra Teresa Quiles (Médico Residente R-3) 
Tema: Abra la boca; Lesiones de la cavidad oral. 

Facultativos 

17/05/21 Reunión Organizativa. VACUNACIÓN COVID e Ins-
trucciones de vacunación de la DGAS

EAP

19/5/21 SESIÓN CON UHD. Casos Clinicos T.S., MFyC, 
Enfermería

21/05/21 Ponente: Belen Bolinches (T.Social) 
Tema: Dependencia

Facultativos y 
Enfermería

21/05/21 Ponente: Dra Vicenta Sendra y Angeles Pérez Córcoles 
Tema: Sesión de Telederma.

Facultativos y 
Enfermería

27/05/21 
28/05/21

Formación Departamental  
Tema: Abordaje de Patología del Hombro 
Ponentes: Dra. Concepción Mora. Dr. Armando Beroiz. 
Dr. Ignacio Cervera. Dr. Antonio Silvestre. Da. Ana 
Gómez Soriano. Fisioterapeuta Serrería. Dr. Alfonso 
Payá. Jefe de Servicio RHB del HCUV. Dra. Rosana 
Arnau. FEA Servicio Traumatología HCUV.

Facultativos 
(50% cada día).  

WEBEX

3/06/21 Ponente: Dr Enrique Rodilla. Medicina interna. Hospi-
tal de Sagunto. 
Tema: Proyecto de investigación Rcv Score vs Rigidez 
Vascular

Dirigido a Fa-
cultativos 
(Webex)

4/06/21 Ponente: Dra Sendra y D.E Ángeles Pérez Corcoles. 
Tema: Dermatoscopia: Lesiones premalignas y Malig-
nas. 

Facultativos
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07/06/21 Reunión Organizativa 
Identificación del Personal obligatoria.  
Agendas Administrativa  y Agenda M interior/exterior 
Horario de Verano 
Vacunación COVID  
Acuerdos gestión 
Circuito de Trastornos del SUEÑO:  Unidad del Sueño 
de Respiratorio y Neurofisiología. 
Oxigenoterapia domiciliaria: Procedimiento de pres-
cripción,  de retirada y de continuidad de oxigeno. 

EAP

10/06/21 Reunión Organizativa 
Pruebas Diagnósticas COVID, Gestión de Agendas y 
vacunación COVID. 
Vacaciones.

Enfermería y 
TCAE 

26/06/21 Reunión Organizativa: 
ACUERDOS actividades en verano 
ECG en mano 
Lavados óticos 13:30 horas 
Extras consultas crónicos

Enfermería y 
TCAE 

28/06/21 Organización de Vacaciones en la Pandemia. Acuerdos Enfermería y 
TCAE 

 
13/07/21

Reunión Organizativa 
COVID: Diagnóstico y Cuarentena de contactos. Se-
guimiento Covid. Vacunación Covid. 
Profesionales sensibles con fp2 en zona COVID 
Eutanasia.  
Indicadores de  Farmacia y Guía de Estrategia en pol-
medicados.   
Propuesta de Acreditación ISO.  
Financiación  para investigación en AP del INCLIVA. 
Organización del trabajo de los sábados Verano (Prue-
bas Diagnósticas y Priorización Agendas COVID)

EAP

05/08/21 Reunión de Organización virtual 
Médico de contacto de S. Pública para  C.S Benimaclet. 
Covid: vacunación, Diagnóstico, Confinamiento y Cer-
tificados Covid. 
Citación de Citología para dar resultados. 
Petición de transporte sanitario por enfermería. 
Módulos de AP.  
Certificados Médicos.

EAP
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09/08/21 Reunión de Organización virtual 
Buzón de incidencias Especializada para comunicar 
conflicto o disparidad de criterios en las Interconsultas. 
Resumen reunión DGAS situación epidemiológica,  
vacunación. Certificados Covid 

EAP

13/08/21 Reunión Organizativa: 
Estrategias de Vacunación Actualizadas 

Enfermería y 
TCAE

24/08/21 Reunión del Valué care: estado del reclutamiento, e im-
plementación

EAP

25/08/21 Reunión de Organización 
Pacientes con Síntomas Covid y Agenda Acuerdo  
Cierre del Punto de toma de PCR Hospital Clínico  
Vacunación Covid  
Baja laboral de padres vacunados de un caso Covid.  
Accidente biológico. 
Otros temas y oportunidades de mejora.

EAP

27/08/21 Reunión Organizativa. 
Organización agendas invierno 21

Facultativos

13/09/21
:

Reunión de Organización. Ponente: Dra Ramos 
Normas de Citación del C. S.Benimaclet (15-09-21) 
Absentismo laboral en la Comunidad Valenciana resu-
men del Datawarehouse y como combatirlo.

EAP

16/09/21 Ponente: Dra Cristina Vivas 
Tema: Evaluación de Residentes y Tutores.

Tutores MIR y 
Residentes 

24/09/21 Reunión proyecto Value Care. MFyC, Enfer-
mería

29/09/21 Ponente: Laura Plá Marzo 
Tema: Curas y Registro de actividad.

Enfermería y 
TCAE

7-10-21 Reunión organizativa:  
DEMORA, Reorganización de Consulta de 
Crónicos,Triaje y UME.  
Franja horaria de PCR y TRDA y Acúmulo de PND.  
Tramitación por la UDCA de pacientes intervenidos en 
Plan de Choque y remitidos a RHB, y de peticiones de 
informes de historia clínica o del juzgado. 
Curso de Deshabituación tabáquica. 
Calendario de Sesiones UHD. 
Automatismo del mensaje de cita de la app al paciente 
Acuerdos de Gestión-Farmacia 
Vacunación Covid-Alumbra

MfyC Enferme-
ria. Administra-
tivos. 
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8-10-21 Mindfullness Caminando (Grupo 2) EAP. 

14-10/21 
15-10-21

Ponente: Dirección de AP 
Tema: SESION FORMATIVA de ACUERDOS DE 
GESTION. INDICADORES de FARMACIA

Facultativos. 

WEBEX

 
20/10/21 

UNIDAD  HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO. UHD T.S., MFyC, 
Enfermería.

22-10-21 Ponente: Dra Marta Casanova 
Tema: Manejo de la osteoporosis en AP 

Facultativos 

22-10-21 Mindfullness Caminando (Grupo 3) EAP. 

22-10-21 Tema:Preparación y Administración de ELIGARD

29-10-21 Mindfullness Caminando (Grupo 4) EAP. 

29-10-21 Ponente: Dra  Angela Gil Ramos MIR-2 
Tema: Actualización en EPOC

Facultativos

03-11-21 Ponente: Roberto Martin. EIR-2 
Tema: Trastornos de la Conducta alimentaria en adoles-
centes y escolares 

Enfermeria  Pe-
diatras y MfyC.

04/11/21 Reunión de Organización 
Acuerdos de Gestión. Metas 
Citación de PND si no hay médico de Refuerzo 
Vacaciones de Navidad 

MFyC

5-11-21 Ponente: Dr Elisa y Laura Morante 
Tema:  Trastorno Adaptativo. 

Facultativos

08/11/21 Reunión de Organización. 
Reorganización de la citación de Pacientes no demora-
bles y avisos domiciliarios. 
Vacunación gripe y covid para toda la población

EAP

09-11-21 Tema: Actualización de Estrategias de Vacunación Enfermería y 
TCAE

09-11-21 Ponente: Laura Pla y Maribel Plumer 
Tema: Lesiones asociadas a la Dependencia. Lesiones 
por Incontinencia Urinaria

EAP 

Webex

10/11/21 UNIDAD  HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO. UHD T.S., MFyC, 
Enfermería.

12-11-21 Ponente: Dr Santas Cardiología   
Tema: Nuevo Tratamiento de Insuficiencia Cardíaca

Facultativos
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B) Reuniones de las Comisiones 

Comisión de Calidad 

La Comisión de Calidad se reúne con periodicidad Mensual. 
Está integrada por representantes de todos los estamentos: Dra Eugenia Avelino Hidal-
go, Dra Cristina Mañes Ridaura,  Dr Francisco Fernandez Ros, D. Laura Pla Marzo, D. 
Yolanda Marco Adria, D. M.ª Isabel Plumer Duar, D. Belen Bolinches Claramunt y D. 
Jessica Marco Moragon. 

Comisión de Seguridad SINEA 
Asistente: Isabel Cantarino 
La Comisión de Seguridad se reúne los martes de la segunda semana de cada mes.  

Comisión de Docencia  

Reactivación de la comisión de docencia tras incorporación nuevos compañeros, que-
dando constituida por Dr Jose Luis Martinez Jalvo, Dra M.Luisa Narciso Ramos, D. 
Belen Bolinches Claramunt, D. Isabel Cantarino Marti y  D. Angeles Perez Córcoles.  
Presentación del Plan de formación del Centro, con la publicación del calendario de se-
siones semestralmente.  
Herramientas de detección de necesidades de formación y organización de sesiones. 

16-11-21 Ponentes de PRL: Maite Latorre, Jose Luis Domingo, 
Silvia Granero. 
Tema: Formación en Riesgos Laborales

EAP. 
Webex o Gim-
nasio

17/11/21 Reunión de Organización. Tema: Permisos de Navidad Facultativos

19-11-21 
DPTO 

Ponente:  Servicio de Reumatología 
Tema: SOSPECHA ESPONDILOARTRITIS.

Facultativos 
Webex

26-11-21 Ponente: Dra. Narciso 
Tema: Revisión protocolos Gastroenterología

Facultativos

01/12/21 UNIDAD  HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO. UHD T.S., MFyC, 
Enfermería.

3-12-21 Reunión de Organización. 
Tema: Organización de Turnos y tardes de Navidad

Facultativos

17-12-21 Ponente: Organización Vacaciones Navidad Facultativos

12/01/22 UNIDAD  HOSPITALIZACIÓN A DOMICILIO. UHD T.S., MFyC, 
Enfermería.
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C) Reuniones de los Grupos de Trabajo  

Los grupos de trabajo constituyen la forma en que el EAP revisa protocolos de las dis-
tintas áreas de Especializada, adaptándolos a las características del centro C. S. Benima-
clet y suponen el nexo de comunicación entre la atención primaria, la especializada y la 
Dirección. Del mismo modo los grupos de trabajo suponen un mecanismo de organiza-
ción para la realización de actividades comunitarias 
Debido a las condiciones de la pandemia, la mayoría de estas reuniones, convocadas por 
la Dirección de A.P., se han realizado de manera telemática. 

Grupo Enfermo Crónico Avanzado 

• Los referentes ECA son:  Dra Marta Casanova Soto, D.  Isabel Cantarino Marti, D. 
Laura Ruiz Fernandez,  D. M.ª Teresa Sayas Barbera,  D. Belen Bolinches Claramunt. 
  

• Reunión 22/02/2021. Encuesta control de síntomas. Escala Roger (intensidad de tra-
tamiento). Indicadores 2019: Valoración complejidad NECPAL y Cumplimiento 
agenda ECA.  

Grupo Locomotor 

• Referente:  Dra. Ángela Ramos García.  
• Reuniones Grupo Locomotor. Protocolo de derivación en patología osteoarticular y 

petición de pruebas diagnósticas. Sesiones formativas departamentales en patología 
osteoarticular. 

Grupo Insuficiencia Cardiaca. Cardiología  

• Referentes: Dr Igor Nakonetchny Tolchin. Dra Angela Ramos García.  
• Reunión 27/4/2021: Criterios de derivación al servicio de Cardiología.  

Grupo Microbiología y Enf. Infecciosas 

• Referentes:    Dr Luis Bernat Gil. D. M.ª Amparo Alvarez Ponce  

Grupo PROA, Uso Racional de Medicamento 

• Referentes:    Dr Luis Bernat Gil. D. M.ª Amparo Alvarez Ponce  

Grupo Cirugía Menor 

• Referentes:    Dra Marisa Narciso Ramos.  Dr Igor Nakonetchny Tolchin.  

Grupo Dermatología y Ulceras venosas 

• Referentes:    Dra Vicenta Sendra Calatayud   D. Angeles Perez Córcoles  

Grupo Enf. Pulmonar Obstruc=va Crónica y Neumología 

• Referentes:    Dr Jose Luis Martinez Jalvo. Dra Ángela Ramos García. 
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Grupo Otorrinolaringología 

• Referentes: Dra Eugenia Avelino Hidalgo y Dra Marta Casanova Soto 
• Reuniones: Manejo del Vértigo y criterios de derivación. Sesión formativa Departa-

mental.  

Grupo Nefrourología 

• Referentes: Dra Cristina Mañes Ridaura. 

Grupo Mindfullness 

• Referentes:    Dr Luis Jimenez Zarcero. D. Javier Castillo 
• Reuniones: 23, 24, 29 y 30/03/21  Mindfullness en Movimiento. 

Grupo Re=nogradas 

• Referentes:   D. Maribel Plumer Duar 

Grupo Proyecto Value Care Anciano frágil 

• Referentes:    D. Belen Bolinches Claramunt. Dra Marta Casanova Soto, D. Isabel 
Cantarino Marti, D. Laura Ruiz Fernandez,  

• Reuniones con Las naves para la definición de los criterios de inclusión y exclusión, 
escalas más adecuadas para detección del anciano frágil 

D) Asistencia a Cursos y Congresos. 

Dra Inmaculada Camiña Catalá  
• Avances en vacunación infantil. Instituto Valenciano de Pediatría. 16/01/21 
• Avances en urgencias pediátricas. Instituto Valenciano de Pediatría. 30/01/21 
• Avances en Psicología infantil. Instituto Valenciano de Pediatría. 13/02/21. 
• Avances en dermatología pediátrica. Instituto Valenciano de Pediatría. 27/02/21  
• Programa de Actualización en Pediatría en Atención Primaria Live-Med Iberia. 1 

y 21/10/21. 

Dr Luis M. Bernat Gil 

• XXVII Congreso Nacional de Medicina General y de Familia. SEMG. De 
14/06/ al 19/06/21.  

Dra Mª Luisa Narciso Ramos 

• Formación de formadores: Herramientas para tutorizar al Residente (EVES) 
Cod.Ref 12100901. De 02/03/ al 04/05/21. 40horas. 

• Programa de Actualización en Atención Primaria Live-Med Iberia. 1 y 2/06/21 
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Dr Igor NaKonetchnyi Tolchin 

• “AMF, Actualización en Medicina de Familia” (SEMFYC) Cod.Ref 09/028903-
MD. Del 1/1 A 30/6 DE 21. 100 horas 10,5 créditos. 

• “AMF, Actualización en Medicina de Familia” (SEMFYC) Cod. Ref. 
09/029915-MD. Del 30/6 a 31/12 de 21. 90 horas 9,4 créditos. 

• Curso de Ecocardioscopia (SEIC) SEIC 10 de junio 21. 4 créditos 
• +ClinICA. Perspectiva Global de la Insuficiencia Cardíaca Cod.Ref 09/027350-

MD. Abril de 21. 25 horas 3,6 créditos. 
• “Práctico de Cirugía menor en Atención Primaria” (EVES) Cod.Ref 

160013011551A Octubre-Noviembre 21 30 horas 7,6 créditos  
• Incapacidad temporal para medicina de atención primaria y medicina del trabajo 

(EVES) Cod.Ref 32101801A. Junio-Julio 21. 10 horas. 2,8 créditos. 

Dra Vicenta Sendra Calatayud 

• XXXII Simposium de Reumatología. 18 y 19/11/21.  

Dra Eugenia Avelino Hidalgo 

• Jornada del Programa APDAY de la SEMFyC. 28/10/21.  

Dra Esther Mudarra Tercero 

• Master en Hospitalización Domicilioaria para medicina. Del 25/03/2020 al 
25/03/21. 1500 horas. 

Dra Ángela Ramos García  

• Gestión del estrés durante la pandemia COVID-19. EVES  De Septiembre 2021 
a Octubre 2021  Online (15 h) 

   

Da. Isabel Cantarino Mari 

• Metodología del Consejo Breve de Salud sobre estilo de Vida. On line. 11/10/21. 

Da. Yolanda Marco Adrian 
• Creación de presentaciones Multimedia. Microsot Powerpoint. EVES. De 

20/09/21 al 20/10/2021. 20 horas. 
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Da. M Angeles Pérez Córcoles 

• Habilidades de gestión y gestión por competencias de Enfermería para mandos 
intermedios. EVES. 3/05/20 al 30/06/21. 40 horas.  

• Curso Diabetes tipo 2 desde la perspectiva de la multimorbilidad . INCLIVA. 
15 /12/ al 21 mayo. 100 horas 

Da. Laura Ruiz Fernández 

• Metodología del Consejo Breve de Salud sobre estilo de Vida. On line. 11/10/21. 
• Estrategias de Atención de Enfermería a la Salud Sexual y Reproductiva. 5 Cré-

ditos.  
• Conocimientos de Aplicación Interna. 5 créditos 

D. Jose Luis Maldonado Tuesta 

• Práctico de cirugía menor en Atención Primaria. Del 04/10/2021 - 15/11/2021. 
Cod.Ref 12108701.  20 horas. 

• Diplomado en salud pública 30 ECTS. Cod.Ref 12003401. 275 horas.  
• Vacunas para profesionales de enfermería. Ediciones 7 a 9. Expediente 07-

AFOC-00096.6/2021, 4,6 créditos. 44,5 horas. 
• Entrenamiento Digital DIGCOMP-CV. Del 12/03/2020 12/03/2025 En curso 
• Uso de Guías de Práctica Clínica. Expediente: 09/028815-IN 14/12/2021 Else-

vier, 2,1 créditos. 14 horas.  
• Avances en urgencias pediátricas Instituto Valenciano de Pediatría y Puericultura 

XXVI Curso de Avances en Pediatría, impartido por Dr. Ignacio Manrique Mar-
tínez. 30 de enero de 2021. 3 horas.  

• Avances en vacunación infantil Instituto Valenciano de Pediatría y Puericultura 
XXVI Curso de Avances en Pediatría, impartido por Dr. Ignacio Manrique Mar-
tínez 16 de enero de 2021. 4 horas. 
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E)  Ac=vidades Comunitarias y  Colaboración con otros organismos 

TALLER DE DESHABITUACION TABÁQUICA 

Responsable y Docente: Isabel Cantarino 

Fechas del 8 noviembre al al 20 diciembre 21. 

Un día semanal durante 6 semanas seguidas 

Información y captación a través de los médicos de familia y enfermeras, igual-
mente mediante ubicación de carteles en lugares clave  de el Centro de Salud. 

Sesiones: Información componentes y efectos del tabaco. Test Fagesrström y 
Richmon. Dudas. 

Registros de consumo información tipo de dependencia, disminución progresiva 
de consumo. Información publicidad enganchadora. 

Fecha cese de consumo día “D” 

Estrategias al exfumador. 

TALLER DE EDUCACIÓN PRENATAL PARA GESTANTES 
Responsable y Docente: Amparo De la Cruz.  

Fechas Todos las viernes del año, excepto Julio y Agosto, de 9 a 11:30. 

Modalidad online debido a las restricciones de la Pandemia Covid. 
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COLABORACIÓN CON LAS NAVES: 
- Participación en el Proyecto de investigación Value Care, cuyos objetivos 
generales son proporcionar atención integrada (de salud y social) eficiente y ba-
sada en los resultados a las personas mayores que padecen problemas de fragi-
lidad y /o múltiples afecciones crónicas, con el objetivo de mejorar su calidad de 
vida (y la de sus familias), que promocione estilos de vida saludables, aplicando 
metodologías sustentadas en soluciones digitales que individualien y personali-
cen la atención de dichos pacientes.  

El C.S Benimaclet es uno de los centros piloto para la creación de esta platafor-
ma digital de promoción de la salud psicobiosocial que inicialmente contará con 
3 vías de actuación: nutrición, ejercicio fisico y actuación social. 

- Proyecto formativo con Las Naves dentro del Proyecto Healty Loneliness 
que puso en marcha  varias líneas de actuación: 

1.- Curso TICs, dirigido a personas voluntarias y pacientes a los que se les oferta 
desde el Centro de Salud. 

2.-  “Enfrontar la soledat no desitjada als nostres barris” . La formació de xarxes 
comunitaries. Proyecto Vincles. 

PRIMERA SEMANA DE LA SALUD DE BENIMACLET 
Con la colaboración de: Ajuntament de València (Junta Municipal dÉxposició), 
Associació de Veins y Veines de Benimaclet, Univesitat Popular de Valéncia y 
CS. Alfahuir y CS Benimaclet del Departamento Clinic-Malvarrosa. 

Desarrolló su actividad con 

 - Taules Participatives:  

 - La Salut pública a València. Realitat i perspectives de futur, 

 - Atenció Primaria. Situaión actual, experiències y necessitats. 

- Activitats en Centres Edicatius: 

 - CEIP Carles Salvador: Som escola saludable. 

 - Colegio Municipal Benimaclet: Mengem bé per sentir-nos bé. 

 - CEIP Pare Català: El  Pare Català saluda a la Salut. 

- Exposició de Cartells: 

 Experiències en Salut (Promoguda per AVV Rovella Font de Sant Lluís) 

- Concert de Cloenda: 

Orquestra titular del CIM. 

Especialment dedicat a persones majors i professionals sanitaris. 
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CONFERENCIA COLOQUIO EN EL CEIP PARE CATALÀ 
Realizada para alumnos de Educación Primaria él 30/11/21 por él Dr Francisco 
Fernández Ros. 

- Qué ha significado la Pandemia Covid y hábitos de vida saludable: higiene, 
alimentación y ejercicio.  

8. DOCENCIA DE PRE y POSTGRADO. 
En el Centro de Salud de Benimaclet se imparte docencia de pregrado y de postgrado de 
Ciencias de la Salud. 

En la docencia de pregrado hay tres Profesoras Asociadas de clases prácticas, Isabel 
Cantarino Martí en el Grado de Enfermería y M. Luisa Narciso Ramos y Ángela Ramos 
García en el Grado de Medicina. 

Respecto de la docencia de postgrado, disponemos de cuatro tutoras EIR y siete tutores 
MIR: 

Tutores EIR: M. Ángeles Pérez Córcoles, Yolanda Marco Adriá, Laura Ruiz Fernández 
e Isabel Cantarino Martí. 

Tutores MIR: M. Luisa Narciso Ramos, Luis Bernat Gil, José Luis Martínez Jalvo, Eu-
genia Avelino Hidalgo, Marta Casanova Soto, Igor Nakonetchnyi Tolchin y Ángela 
Ramos García  

Así mismo Isabel Cantarino Martí es Profesora en el Curso de Expertos en Ostomías en 
la Universidad Francisco de Vitoria.  
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